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ESIPURE

Jokaisen terveydenhuollon ammattilaisen tulee kantaa eettista vastuuta ja edistaa sen kehittymista. Sosiaali- ja
terveydenhuollossa tyoskentelevien ammattilaisten tyoté ohjataan laeilla, asetuksilla, normeilla ja suosituksilla.
Keskeista tydssa on myos yhteinen arvopohja ja siihen sitoutuminen. Vuonna 2011 Valtakunnallinen sosiaali- ja

terveydenhuollon eettinen neuvottelukunta (ETENE) julkaisi sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille yhteiset eettiset
suositukset. Taman lisdksi ovat useat terveydenhuollon ammattikunnat laatineet omat eettiset ohjeistonsa.

Terveydenhoitajakunnalle on yhteiskunnassa annettu erityinen asiantuntijatehtava, josta suoriutuminen edellyttaa
vahvaa tieto- ja taitopohjaa, laadukasta koulutusta sekéa korkeatasoista ammattietiikkaa. Terveydenhoitajan tyon arvot
ja periaatteet on aikaisemmin kuvattu Terveydenhoitajaliiton laatimassa Terveydenhoitajan ammattikuva -julkaisussa.

Toimintaympariston jatkuva muutos edellyttdad myos ammatin arvoldhtokohtien ja ammatin yhteiskunnallisen tehtavan
jatkuvaa arviointia. Terveydenhoitajaliitossa on tehty tata uudelleen arviointia vuodesta 2012 lahtien terveydenhoitajan
eettisten suositusten valmisteluprosessissa, joka toteutettiin kiintedssa yhteistydssa terveydenhoitajakunnan ja
eri asiantuntijatahojen kanssa. Valmistelutyon perustana olivat ETENEN sosiaali- ja terveysalan yhteiset eettiset
suositukset sekd Terveydenhoitajan ammattikuva -julkaisu. Suositusten valmisteluprosessiin sisaltyi mm. aiheeseen
liittyva laaja jdsenkysely seka eettisia ohjeita kasitteleva asiantuntijaseminaari, johon osallistui laaja joukko
terveydenhoitajakuntaa, liiton toimijoita seka terveydenhoitajakoulutuksen opettajia.

Terveydenhoitajan laaja-alaisessa, vaativassa ja vastuullisessa tyossa tarvitaan erityistd herkkyytta tunnistaa
eettisid ongelmia ja valmiutta toimia korkeaa ammattietiikkaa noudattaen. Ammattieettiset suositukset auttavat
terveydenhoitajaa ymmartdmaan ammatin velvoitteet, osaamisvaatimukset ja sen salliman vallankayton rajoitteet.
Suositukset eivat anna valmiita ratkaisuja, vaan niiden soveltamisessa tarvitaan aina tilannekohtaista ja
yksilollista harkintaa.

Vahva ammattietiikka on yksi terveydenhoitajan tarkeimmista resursseista. Eettisiin periaatteisiin paneutuminen
on osa itsensa kehittdmistd ihmisend ja ammattilaisena. Eettinen osaaminen on vastuun kantamista oman ammatin
harjoittamisesta, ammatillisesta kehittdmisesta seka asiakkaan ja potilaan oikeuksien toteutumisesta hoitotydssa.
Ammattieettisia suosituksia tarvitaan toiminnan perustaksi ja paatoksenteon tueksi paivittaisessa toiminnassa
turvaamaan tyon laatua. Niitd voidaan soveltaa niin suhteessa asiakkaaseen, omaan ammattikuntaan,
yhteistydkumppaneihin kuin omaan organisaatioon ja yhteiskuntaan.

Leila Lehtomaki, puheenjohtaja
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TERVEYDENHOITAJA - I(ANSANTERVEY'STW)N JA TERVEYDEN
EDISTAMISEN ASIANTUNTIJA LAHELLA IHMISTEN ARKEA

TERVEYDENHOITAJA on hoitotydn ja erityisesti kansanterveystyon,
terveyden edistdmisen ja ennaltaehkéaisevan tyon asiantuntija.

Terveydenhoitajatyén ndkdkulma on preventiivinen ja promotiivi-
nen, milla tarkoitetaan terveytta rakentavaa ja terveyden edellytyksia
luovaa ja tukevaa toimintaa ihmisen eldmankulun eri vaiheissa. Tervey-
denhoitajaty6 on kokonaisvaltaista hyvinvointiin vaikuttamista niin yk-
sil6-, yhteiso- kuin yhteiskuntatasolla. Tyon tarkoituksena on yllapitaa
ja edistaa terveytta ja hyvinvointia, ehkaista sairauksia ja ongelmia seka
tunnistaa riskeja mahdollisimman varhain.

Terveydenhoitaja tekee tyétaan niin yksildiden, perheiden kuin
yhteisdjen kanssa. Han tyoskentelee ldhelld ihmisten arkea, vastaan-
otolla, kodeissa, kouluissa ja tyopaikoilla. Terveydenhoitajan tehtava-
alue on laaja, ja han voi tydskennelld mm. ditiys- ja lastenneuvolassa,
perhesuunnittelussa, koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa, tyoterveys-
huollossa, kotisairaanhoidossa, vanhustydss4, aikuisten terveys- ja
sairaanhoitovastaanotoilla seka terveyden edistamisen asiantuntijana
ja koordinoijana. Laillistettuna sairaanhoitajana terveydenhoitaja voi
tyoskennelld myos erilaisissa sairaanhoidollisissa tehtévissa niin
perusterveydenhuollossa kuin sairaaloissa.

TERVEYDENHUITAJATYC PERUSTUU IHMISARVON
KUNNIOITTAMISEEN JA ASIARRAAN

LYTY ST YYY

ITSEMAARAAMISOIREUTEEN

TERVEYDENHOITAJAN tyon lahtokohtana on ihmiselaman ja ihmis-
arvon kunnioittaminen seka terveyden suojelu. Terveydenhoitajan tulee
kohdella kaikkia asiakkaitaan tasa-arvoisesti, ketddn syrjimatta. Hanen
tehtdvanaan on edistaa terveyden tasa-arvoa ja toimia véeston terveys-
erojen vahentdmiseksi tukemalla asiakkaidensa itsemé&araamisoikeutta
ja omatoimisuutta terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa. Terveyden-
hoitajan tyossa matalan kynnyksen tuki, hoidon jatkuvuus, kotikaynnit
seka etsiva ty0 ovat keinoja ehkaista syrjdytymista ja kaventaa vaeston
terveyseroja.

Jokaisella asiakkaalla on oikeus omiin valintoihinsa edellyttaen,
etteivat ne vahingoita toisen oikeuksia tai asiakas ei vaaranna valitto-
masti omaa tai toisten henkea. Terveydenhoitajan tulee kunnioittaa
asiakkaan paatosta myos silloin, kun se on vastoin terveydenhoitajan
omia ndkemyksia ja arvoja. Asiakkaalla on oikeus saada tietoa
paatostensd vaikutuksista.

Terveydenhoitajan tulee tydssdan edistaa yhteiskunnallista oikeuden-
mukaisuutta puolustamalla heikompien oikeuksia. Erityistd huomiota
tulee kiinnittaa asiakasryhmiin, joiden kyky vaikuttaa asioitaan koske-
vaan paatoksentekoon on rajoittunut, esimerkiksi lapset, vanhukset ja
syrjdytymisvaarassa olevat.

TERVEYDENHOITAJAN AMMATTITAITO
VAATH JATRUVAA KEHITTAMISTA

VAESTON muuttuvat terveystarpeet, ty6- ja toimintaympéristén nopea
muuttuminen seka lisdantyva tutkitun tiedon maara edellyttavat tervey-
denhoitajan ammattitaidon jatkuvaa yllapitamista ja kehittamista.
Terveydenhoitajalla tulee olla valmiutta uudistaa toimintaansa ja toi-
mintakaytantojaan. Vaatimus nayttdon perustuvasta toiminnasta edel-
lyttaa totuttujen toimintakaytantojen kriittista arviointia ja uusien nayt-
toon perustuvien, vaikuttavampien tydmenetelmien kdyttéonottamista.
Tassa kehittamistyossa terveydenhoitajalla tulee olla johdon ja esimies-
ten tuki sekd mahdollisuus saada riittavésti lisa- ja tdydennyskoulutusta.

TERVEYDENHOITAJAN JA ASIARRAAN VﬁI:!NEN
VUOROVAIRUTUS PERUSTUU VOIMAVARALAHTOISYYTEEN
JA LUUTTAMURSEEN

TERVEYDENHOITAJA on asiakkaan rinnalla kulkija ja "terveysval-
mentaja”, joka vahvistaa asiakkaan/perheen terveyden ja hyvinvoinnin
edellytyksia seka itsehoitovalmiuksia.

Terveydenhoitajan ja asiakkaan vélinen vuorovaikutus on dialogi-
suuteen ja luottamukseen perustuva yhteistydsuhde, joka on osallista-
vaa, voimaannuttavaa, tulevaisuusorientoitunutta ja asiakkaiden eri-
tyisyytta ja yksilollisyytta kunnioittavaa. Terveydenhoitajan tehtava on
auttaa asiakasta ja perhettd tunnistamaan vahvuutensa ja voimavaransa,
vahvistaa niitd sekd motivoida ja aktivoida voimavarojen kayttoon.

Terveydenhoitajan tyd perustuu molemminpuoliseen luottamuk-
seen, avoimuuteen ja rehellisyyteen. Asiakas itse on oman elaménsa
paras asiantuntija, ja terveydenhoitajan tarkea tehtava on tukea asiak-
kaitaan osallistumaan ja vaikuttamaan heita koskeviin paatoksiin.

Luottamukseen liittyy kiinteasti lain velvoitteiden mukainen
salassapito asiakkaan asioissa.

TERVEVDENHUIAITYG
- 0SA MONAMMATILLISTA TYOVHTEISOR

TERVEYDENHOITAJA toimii asiantuntijana terveyden, hyvinvoinnin
ja turvallisuuden edistamiseksi monialaisissa ja -ammatillisissa tyo-
ryhmissa. Terveydenhoitaja toimii kollegiaalisesti, ja hanen tulee
arvostaa myos muiden ammattiryhmien ammattitaitoa. Tyo edellyttaa
terveydenhoitajalta aktiivisuutta ja rohkeutta itsendiseen paatoksen-
tekoon sekd moniammatillista, verkostoituvaa tyootetta.

TERVEYDENHOUITAJA
= YHTEISKUNNALLINEN TOIMIJA JA ROHREA VAIRUTTAJA

VASTUU eettisen toiminnan kehittymisesta ja yllapitdmisesta kuuluu
kaikille terveydenhuollon ammattilaisille. Terveydenhoitajan tulee roh-
keasti puolustaa omaa asiantuntijandkemystaan asiakkaan/perheen
terveyshyddyn nakékulmasta myos silloin, kun terveydenhoitajan
nakemys on ristiriidassa muiden tahojen kanssa.

Terveydenhuollon perustehtava on tuottaa mahdollisimman hyvaa
terveyttd, hyvinvointia ja toimintakykyéa. Muilla yhteiskunnan osa-
alueilla toteutetun lainsdadannon ja noudatettujen eettisten arvojen
ja periaatteiden tulee osaltaan tukea naita sosiaali- ja terveydenhuollon
pyrkimyksia. Erityistd huomiota tulee kiinnittaa etiikan ja talouden
vélisiin jannitteisiin. Osoitettujen voimavarojen tulee olla realistisessa
suhteessa toiminnan vaatimuksien ja tehokkuusodotusten kanssa.
Tyonantajan paatoksien ja linjausten on perustuttava aina tietoon ja
eettiseen harkintaan ja niiden on oltava sopusoinnussa ammattihenki-
16stdn ammattieettisten periaatteiden kanssa. Terveydenhoitajan
velvollisuus on tuoda tydnantajansa, yhteiskunnan paatoksentekijéiden
ja suuren yleison tietoon tilanteet, joissa toiminnan edellyttamat
resurssit ovat riittamattémat tai resurssien jakautuminen on
epdoikeudenmukaista.

TyOyhteison johtaminen vaikuttaa siihen, mité osoitetuilla voima-
varoilla saadaan aikaan, miten henkil6sto viihtyy ja jaksaa tydssdan
seka miten toisten ammattitaitoon suhtaudutaan. Hyva ty6ilmapiiri
sosiaali- ja terveysalan tyoyhteisdissa kannustaa ja sallii erilaisuutta
seka edistdad ammattihenkildston tyon tuloksellisuutta. Jarkevasti
toteutettu tehokkuus, taloudellisuus ja hyvéa johtaminen ovat
eettisesti kestavaa toimintaa ja tuottavat asiakkaille parhaan
mahdollisen tuloksen.
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